Teknik Servis Prosediirii

Xpeech Ses Kayit Cihazlarinin Montaji ve Miisteriye Teslimi, Basit Programlama
KONU Kontrol ve Hata Kontrol Testleri
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1) AMAG:

Xpeech Marka Ses Kayit Cihazlarimizin kurulumunun ve montajinin hatasiz yapilabilmesi ve programlanarak
misteriye teslimi amaci ile hazirlanmis adim adim rehber niteligindedir.

2) ILGILI URUN VE AKSESUARLARI:
Uriin : Xpeech XVL400 Ses Kayit Cihazlari
Aksesuarlar

3) GEREKLI MALZEME:

3-a) Genel malzemeler: Bu Urliniin montaji icin gerekli genel malzemeler kutu igeriginde mevcuttur.

Bunlar :

Ses Kayit Cihazi/ RJ-45 Ethernet Kablosu/ Port Sayisi Kadar Telefon Kablosu / Kullanma Kilavuzu / USB Kablo / Elektrik
Adaptori olarak kutu icerisinde yer almaktadir.

3- b) Ozel malzemeler:
Kutu icerigi malzemelere ek olarak gerekli konfiglirasyonlarin yapilabilmesi icin tasinabilir bilgisayar bulundurulmasi
gereklidir.

3- c¢) Musteriden talep edilecekler:

Ses Kayit Cihazinin kurulacagi Kabinet veya musterinin gdsterecegi bélime kadar cihaza girecek olan hatlarin
belirlenerek kablo ile tasinmasi ve ayni sekilde cihazin geri donislerinin santrale uzatilmasi, Cihazin bulunacagi yerde
220V Toprakli elektrik sebekesinin ( UPS Enerji Kaynagi Olmasi Tercih edilir ) olmasi ve Local Networklerinden, RJ-45
¢akilmis bir kablonun hazir bulundurulmasi ve son olarak Ses Kayit Programinin kurulmasini isteyecekleri
bilgisayarinda belirlenmesi gereklidir.

4) GEREKLI ALTYAPI KOSULLARI

Ses Kayit Cihazinin, bulunmasini istedikleri ortamda ( Kabinet, Masa vb. ) Elektrik enerjilerinin topraklamalarinin
diizgiin olmasi ve UPS arkasindan gelen bir priz tizerinde ses kayit cihazinin elektriginin beslenmesine 6nem
verilmelidir.

5) URUN VE BILESENLERININ TANITIMI VE GiZIMLER

Uriin Kutusu igerisinden gikan bilesenler 4. Béliimde yer alan Genel Malzemeler Béliimiinde agiklanmisti. Bu bilgilere
istinaden hangi bilesenin nerede olmasi gerektigi ve ne ise yaradigi da bu bolimde aciklanacaktir.
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Umemet

Cihaz arkasinda girisleri bulunan TEL1, TEL2, TEL3 ve TEL4 girislerine telekom hatlari cihaz kutu iceriginden cikan giris
cikis soketleriyle baglanmalidir.

Ethernet port girisine misterinin kendi networkundan bir Ethernet baglantisi yapilmali ve son olarak elektrik adaptoér
baglantisi yapilmaldir. Cihaz tizerindeki ekrandan anlik olarak cihaz agilisini gésteren bilgilerle sizi yonlendiriyor
olacaktir.

6) UYGULAMA ADIMLARI

Yukarida agiklanan cihaz bilesenleri, asagidaki sirada baglanmalidir.
Line/Phone baglantilarinin cihaz Gzerine yapilmasi,

Ag Baglantisinin yapilmasi,

Elektrik Adaptori baglantisi,

Yukaridaki baglantilari yapilmis bir cihazin ¢ahlisirhgi cihaz ekranindaki hat durumlari ekraninin gelmesiyle
dogrulanabilir.

PC ile programlama (detaylh programlama adimlari)
Cihazimizi Uygulama Adimlari bélimiinde, kullanilacak ag ortamina baglanacagini belirtmistik. Programlama
yapacagimiz bilgisayari da ayni ag ortamina bagladiktan sonra asagidaki gibi program araciliglyla cihaza baglanmamiz

gerekmektedir.

1 — Ses Kayit Cihazina ait Telerecorder programi ¢alistirilarak Giris Bélliimiine girildiginde Ses Kayit Cihazina Giris
secenegi tiklanir.

Giris IzZlefje USBKey Yonetim KaydedimeyenMumara Telefon Defteri Dl Yardim

P

dediliyor | Hat Durumu lzle Hat Numarasi | Hat Adi Dahili Mumara | Telefon Mumarasi Telefon Adi | Konusma Suresi




2 — Agilan Ekranda Giris Modu(LAN) segildiginde program Ag ortamina bagh cihazi otomatik olarak bulur ve getirir.
Kullanici Adi: admin Sifre: 1111 olarak Giris yapildiginda cihazin arayiizlerine girisi yapilmis olur.
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3 — Giris yapildiginda ses kayit cihazina baglanti yapildigina dair sag alt kose de “Giris Basarili” bilgi kutucugu
belirecektir.
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Disk Bos Alan Bilgisi 217.9GB(232.9GB ol

4 — Cihazin arayiiz baglantisi kuruldugunda cihazin port sayisi kadar Hat Durumu siralanacaktir. Asagidaki resimde
XVL1600 Model bir cihazin Hat Durumu goérintilenmistir.
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5 — Cihaz ayarlarini yapilandirabilmek icin asagidaki mendtilerde yer alan seceneklerin kullaniimasi gerekmektedir.
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ris Izeme USBKey Yonetm KaydedimeyenMumara Telefon Defteri Dil Yardim

ATK Recording System 86004956 admin

8 Izlemeyi Baslat \a Izlemeyi Durdur E:JKaydet E?KaydiDurdur

121212007 12:29:16
Kaydediliyor | DaniliNumara | Telefon Numarasi | Telefon Adi | Konusma Suresi
Giris Meniisii Altindaki Segenekler;
Ses Kayit Cihazindan Cikis ; Ses Kayit cihazi Programindan cikis yapmak igin kullanilir.
Ses Kayit Cihazina Girig; Ses Kayit cihazinin Programina giris yapmak igin kullanilir.
Programdan Cikis ; Programi tamamen kapatmak igin kullanilir.
izleme Meniisii Altindaki Segenekler;
izlemeyi Baslat ; Anlik konusmayi dinleyebilmek igin kullanilir.
izlemeyi Durdur ; Anlik konugma dinlemesini sonlandirmak igin kullanilir.
Kaydet ; Anlik konusmayi kaydedebilmek igin kullanilir.
Kaydi Durdur ; Anlik konusmayi kaydetmeyi sonlandirmak igin kullanilir.
Cihaz izleme ; Bilgisayarimiza yuklenen yardimci bir programi agmaya yarar. ( belirtilen program

acildiginda kendi dahilinize gelen aramalari bilgisayarinizda da sag alt kdsede bilgi penceresi olarak gosterir. )
USB Key Meniisii;

USB Memory Card lzerinde olusturulacak olan Firmware Upgrade Dosyalari ( Yaziim Glincelleme Dosyalari ), IP
bilgilerinin tekrar diizenlenmesi gibi ¢calismalarin yapildigi bolimdiir.

Yonetim Menlisii;
Ses Kayit Disk Ayarlari ; Cihaz Uzerindeki Harddisk tanimlarinin yapildigi bélimdur.

Kayit Ayarlari ; Periyodik olarak Ses kayitlarinin alinacagini Hafta, Glin ve Saat gibi bilgilerin
belirtildigi alandir.

Kayit Kogullan ; Kayit Siiresinin baslatilmasi, kayit sliresi ve kayitla ilgili diger ayarlarin
yapildigi bolimdur.

PBX Hatti SMDR Konfigurasyonu ; PBX Gzerinden gelecek SMDR Bilgilerinin cihaz tzerinde olusturularak
tanimlanacag alandir.

Hat Ayarlar ; Ses Kayit Cihazina baglanacak TT PSTN Hatti veya Santral dahililerinin
tanimlanacagi ve ilgili porta gore olusturulacagi alandir.

Ses Kayit Bilgilerini Yenile ; Cihaz Uzerindeki var olan bilgileri tekrar gosterir.
Ses Kayit Bilgileri ; Cihaz Bilgilerini gosterir. ( Seri No, Yazilim Versiyonu gibi )
IP Adres Ayarlari ; Cihazin lp Bilgilerinin girildigi bolimddr.

Sistem Gii¢ Kaynagi Yonetimi ; Cihazin arka panelinde bulunan Backup Akl Girisi kullanildiginda ayar yapilmasi
gereken bolimdr.



Goriiniim Segenekleri ; Gelen Aramalarin gosterilmesi, CDR bilgilerinin agilista gdsterilmesi gibi
ayarlarin tanimlandigi bolimddr.

Host IP Konfigurasyonu ; Proxy Domain kullandirilacagi zaman IP bilgilerinin girildigi bolumddr.

Sistem Kayitlari ; Sistem Uzerinde olan tim olaylarin gosterildigi bolimddr. ( Cihazi agan
kullanici, yaptigi ayarlar vb. )

Renk Ayarlari ; Gelen, Giden, Cevapsiz ve Cevaplanan tim cagrilarda arka planlarinin renk
olarak gosterilmesi gibi ayarlarin yapildigi bolimddir.

Yeni CDR Dosyasi Olustur ; Yeni bilgileri veya istenilen tarih araligindaki CDR bilgilerinin olusturulmasi
icin kullanilan bolimddir.

CDR Dosyasi Olusturmayi Durdur ; Olusturmaya baslanilan CDR verilerinin durdurulmasi icin kullanilan
bolimddr.

Programi Giincelle ; Ses Kayit Cihazinin Yaziliminin Glincellenecegi zaman kullanilan bélimdr.
Hostu Yeniden Baglat ; Ses Kayit Cihazinin yeniden baslatilmasi ( restart ) igin kullanilan bélimddr.
Cihazi Fabrika Ayarlarina Al ; Cihazin tim ayarlarinin silinmesi — Fabrika ayarlarina alinmasi igin kullanilan
bolimdur.

Konfigurasyonu Dosyaya Kaydet ; Cihaz Uizerinde yapilan tim ayarlarin disariya yedek olarak alinmasi igin

kullanilan bolumdr.

Konfigurasyonu Dosyadan Yiikle ; Daha 6nce cihaz lizerinden alinan yedek dosyayi bu bélim kullanilarak
cihaza tekrar set edilmek icin yapilan bolimddr.

Kaydedilmeyen Numara Meniisi;

Kaydedilmeyen Telefon Numarasi ; Yapilan aramalarda kaydedilmemesi gereken telefon numaralarinin
yazilmasi gerektigi alandir.

Dahili Numaralari Kaydetme ; Yapilan aramalarda kaydedilmemesi gereken dahili numaralarin yazilmasi
gerektigi alandir.

Telefon Defteri Meniisii ;

Telefon Defteri ; Cihaz lizerinde bulunmasini istediginiz, firmaniza yada kisilere ait telefonlarin cihaz izerinde
bulunmasi ve istenildiginde CDR verilerinde bu tanimli olan kisilerin direk bulunabilmesi agisindan kullanilan
bollimddr. Microsoft Outlook Kontaklarini da yine adres defterinde gorintileyebileceginiz bir kisim ayarlarin oldugu
alandir.

PBX Dahili Ayarlan ; Lokalde bulunan Dahili kullanicilarinin isimlerinin ve dahililerinin tanimlanacagi alandir.

6 — Cihazin galistigl zamanlarda kullanabilecegimiz menilerde asagidaki sekilde belirtilmistir. Bunlara istinaden
yapabilecegimiz ¢alismalarda asagida aciklanmistir.
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Cal ; Arsivde bulunan bir ses kaydini dinlemek icin segili olan kayit tiklanip CAL butonu kliklendiginde
segili olan ses kaydi ¢calmaya baglayacaktir.
Indir ; Arsiv Gzerinden istenildigi takdirde Secili ses dosyalarini daha dnce belirtilen bir klasére indirme

islemi buradan yapilir.

Sil ; Arsiv Gzerinde yer alan ses dosyalarini silmek icin kullanilir.

isaretliler ; Arsiv Uzerinde istenilen ses kayitlarinin isaretlenerek daha sonra daha kolay bulunarak
dinlenebilmesi icin kullanilan boélimdur. Ayni sekilde daha 6nce isaret konulan dosyalarin islemi bittiginde tekrar

isaretinin kaldirildig1 bolimddr.

Dahili Hat CDR Tablosu ; Arsiv bolimiinde bulunan ses kayitlarinin CDR ¢iktilarini Excel formatinda olusturmak igin
kullanilan bolimdiir.

Arama ; Arsiv Gzerindeki tim ses kayit dosyalari lizerinde Belirlenen kritere gére dosya aramasi yapilmak igin
kullanilan bolimdiir.

Indirme Yolu ; Arsiv izerindeki dosyalarin bilgisayar lizerinde bir dosya ve harddisk tizerine kopyalanacagi zaman
kopyalanacak yolun tanimlandigi bélimddr.

XVL400 Cihazi Meniileri ve Fonsiyonlari

CDR ( Call Data Records )

1. Bugiiniin Kayitlari:

e tlim kayitlar = Uriknown ;
1 10:02 11/12/2008

e tlm giden aramalar

e tiim gelen aramalar

* tlm cevapsiz aramalar

e Cagri Ara> bugiiniin tim kayitlari (channel+mikrofon
kayitlar)/bugiin tim kayitl gérismeleri (sadece

Channellardan yapilan analog kayitlar)/Buglniin cevapsiz

giden arama

Outgoing call record

cagrilari/bugliniin giden aramalari/ bugiiniin gelen Elincoming call record ~ gezen azama
Missed call

=== Voice recorded

bayrak isaretinden isaretlenebilir) ses kayd:

aramalari/bugiiniin isaretli armalari( kayitlar yanlarindaki

cevapsiz cagri



(Asadidaki 3-7-30-90 giiniin kayitlarinda da menii diizenleri ayni)

2.Son 3 giiniin kayitlarini gérmek icin
3. Son 7 giiniin kayitlarini gérmek icin
4. Son 30 giiniin kayitlarini gérmek icin
5.Son 90 giiniin kayitlarini gérmek icin

6.Siralama ayarlari>
e Tarihe gore sirala

e konusma uzunluguna gore Sirala
e Tire gore sirala
e Telefon numarasina gore sirala

e Channel gore sirala (bu secenekten 4 analog telefondan yapilan gériismeler gériismenin yapildig hatta gore

siralanir)

SEARCH CALLS ( Cagri Arama)

1. Bugiiniin Cagrilari
2. Son 3 giiniin Cagrilar
3. Son 7 giiniin Cagrilar

(yukaridakilerin CDR mendisiindeki “Cagri ara”
fonksiyonlarindan bir farki yok)

4.isaretlenmis cagrilarda ara tiim kayitlari/ bugiin tim
kayith gorismeleri/Son 3 guintin kayitlari / Son 7 giintin

kayitlari/ Son 30 giinun kayitlari/Son 90 giiniin kayitlar)

5. Cagri tipine gére ara bugiiniin cevapsiz cagrilari/

Buglnin giden Cagrilari / Bugliniin gelen cagrilar/ tim

cevpsiz ¢agrilar/ tim gelen ¢agrilar/ tim giden cagrilar
6.Kaydedilen ¢agrilara gore ara. ?

§8 Search by dati
&2 Search by phone

__%@E;e,arch by channel
@iﬁ&fﬁh by elapse tme

] | -Ti:ld-a‘ffrg CDR

#3 last 3 days’' CODR _
last 7 days' CDR
Search by marked calls |

Search by cal type |

7.Tarih ve zamana gére ara

8.Phone book gore ara

9.Telefon numarasina gore ara

10. Chanela gore ara: Kayit yapilan analog hatta gore ara

11.Gecen siireye gore ara




Live monitoring ( Canli izleme )

Chanellerin o anki durumunu gosterir (Disconnected-

channela bagli bir telefon yok, idle-kullaniimiyor,dialing- ‘ %r.a . Disconnacted
ahize kaldirilmis, recording-kaydediyor) | hone: ==

Kulaklik isareti live monitoringe baslama yada durdurma
digmesi: vyapilan goérismeyi cihazin speakerindan =lapse: :00:00:00
dinlememizi saglar, kulakhk baglarsak kulaklikla da
dinleyebiliriz.

PHONEBOOK ( Telefon Rehberi )

MEMO
* Recording: Kayit ekranina geger, otomatik kayittaysa ve voice trigger seviyesi uygunsa bu ekranda
direk kayda baslar,degilse kayit baslatmak icin kayit digmesine basilir
* Memo Record: Tarihe gore sirali olarak mikrofon kayitlarini gésterir
e Search Memo: isaretliye gore ara, tarih saate gore ara, kayit sliresine gore ara secenekleri vardir

e Setup:

Min time; Mminimum kayit stiresi( bu stirenin altindaki kayitlar SD karta kaydedilmez)
Max Time: maksimum kayit siresi

Silence Admit: Bu silire boyunca ses almazsa gorliismeyi sonlandirir.

Silence Leave: Voice trigger seviyesi 1-10 arasl. Kiguldikce hassaslasiyor.

* Mic Record mode
Manual: Elle
Automatic: Otomatik (Voice trigger)

ACCESSORIES ( Aksesuarlar)

*  Takvim i  Accessories
* Alarm ; Format Accessories
* CDR istatiktikleri T
» Ses Cihazlar (Kulaklik ve mikrofonun bagh . Calendar
olup olmadigini buradan kontrol edebiliriz) Alarm
* Format Accesories: Sd karti formatlar Recording Statics

8 Audio device




SETUP ( Ayarlar)

1 CHANNEL SETTING (Analog hatlarin ayarlari): Kanallar
ayri ayri konfigiire edilebilir.

Channel Voltage Settings

Channel record setting: Oncedenayarlanmis bir degere ‘ & Preference
gore kayda balsama ] Date/Time
Voice trigger: Ses seviyesi belirlenen degerin (izerine | Language

cikinca kayda baslar, degerin altina dislince kaydi
durdurur.

Polarity Reversal: operatorden gelen polarity reversal a
gore kayda baslar?

Timing talk record:ahize kaldirditktan sonra belirlenen

siire sonnuda kaydi baslatma.

Channel volume settings: Hatlardaki ses seviyesi ayarlanabilir(1-32 arasi)

SMDR: kullaniimiyor

AM?2000: Sadece mobil telefondan AR400e digital sinyal vs donlistiirken lazim olur.

2 PREFERENCE (Recording Conditions)

Dial out waiting time: Arama yapildktan sonra belirlenen bir sireden sonra kayda baslar 0-20sn

Minimum time of recording: bu slireden az siiren goriismeler SDkarta kaydedilmez

Maximum time of recording: Maksimum kayit yapilabilecek sire
Off hook timing: ahize kaldiriimis? 50-500ms

On hook timing: ahize kapatiimis? :200-2000ms

Ring off time: Set the ring off time, range:1000-10000MS

Save unanswered calls into SD card: Cevapsiz ¢agrilari kaydet yada kaydetme

Save exception calls into SD card: istisna numaralari kaydet yada kaydetme (6nceden belirlenen istisna

numaralarin kaydedilmemesi saglanabilir Setup Ekranindaki Exception numbersdan numaralar ayarlanabilir)
Vox time: Voice trigger modunda, bu degerden uzun konusmalar kaydi baslatir
Max silent intermission: Voice trigger modunda, bu deger siiresince ses algilamazsa kaydi durdurur.

VOX level: Voice triggerin hassasligl buradan ayarlanir. Deger kiiclildikce hassaslasir daha kiiclik sesleri
algilar.
Fixed time after hook: ahize kaldirildiktan sonra belirlenen siire kadar zaman gecine kayity baslar.

Split Recording file: kayit daha 6nceki tiim kayitlardan uzunsa bunu boélebiliriz.
Circulating record?( user manualde ? isareti belirtilmis): kartta yeterli yer olmayinca eski kayitlarin tzerine

yazar.
Insufficient SD card memory alarm numerical value: Belirlenenden az hafiza alani kaldiginda uyari verir

Reversed memory space for SD card: when SD space less than SD card preset numerical value, then it will not
space the SD card, range: 10-81920MB
Hotkey for start/ stop recording: Telefonla tusalanarak girilen degerle kayda baslama, girilen degerle

durdurma.
3.DATE/ TIME ( Tarih / Zaman ) Data settings-Tarhi gir/Time Settings-Saat gir/Clock Synchronize- Saat ayari
al/Date Format-Tarih formati/Internet update.

4. LANGUAGE ( Dil Secenekleri )
5. EXCEPTION NUMBERS ( istisna Tablosu ) ; istisna numara girilebilir, bu numaralarin kaydedilmemesi
saglanabilir




6.HOST:
Lan araciligiyla giris yapilabilmesi icin dogru IP adresi

tanimlanmali

7. NETWORK:

IP, DNS, MAC ayarlari

8 POWER MANAGEMENT:

Besleme tipi, pil durumu, voltage, pil doluluk orani, pil 6mri
Battery recharge setting: diistik voltaj uyarisinin
verilecegideger (% olarak)

Power warning: DCkaynak baglantisi kesildi uyarisi alma ya

da almama, disuk pil uyarisi al ya da alma
9.USER MANAGEMENT:

Kullanici ayarlari- kullanicilarin nereye erisip neler yapabileceklerini sinirlandirilabilir. User sifreleri
degistirilebilir.

10.SD Card Memory:
Hafiza Kart Durumu

Setup
11.Self Test: Self-test

M | Test lan bolu D
anuel Test yapi an. 6lim B System
12.System Information: — formation

® Frmware Update

Sistem bilgilerinin gosterildigi alan
13. Firmware Update

Yazihm Glincellemelerinin yapildigi bolim

LOGOUT ( Gikis )
Password:
» Disable/Enable password Protection: Sifre koruma
§8 Password modunu kapat,a¢. Sifre koruma modu: Belirlenen siire
Reset e icinde islem yapilmazsa cihaz log in olmak igin tekrar sifre
'E.B;thir_\gdoT_ ister.
Remove SD card .

Change password: dnceki sifreyi girerek sifre degistirmeye
yarar

_ * Password Protection time: Sifre koruma moduna gecmek

icin timeout suresi belirlenir. Bu siire boyunca islem

yapilmazsa cihaz sifre korumaya gecer
= Password Secured: Cihaz direkt sifre moduna alinir, bir nevi
logout diyebiliriz.

Reset: Cihazi restart eder

Shutdown:Cihaz digmesiden kapamadan evvel shut down tusuyla kapanmali

Remove SD card: bu islemden sonra Sd kart cikarilabilir. Hemen ¢ikarilmazsa kart tekrar okunmaya baslar.



HATA KONTROL TABLOSU

1 - Ses Kayit Programi iizerinden cihazin arayiiziine giris yapilamiyor?

Cihazin fiziksel baglantisi sdyle olmalidir. Ayni network de oldugu dusiinilerek kullanacagimiz bilgisayarda, ses kayit
cihazi da ayni switch lzerinde RJ-45 Ethernet kablosuyla baglantisi saglanir. Baglanilacak bilgisayardaki Ses kayit
programi ( TeleRecorder) calistirildiginda agilan pencerede Giris Menusiinden Ses Kayit Cihazina Giris sekmesi
tiklanir. Yeni gelen pencere de; Asagidaki gibi Giris Modu(LAN) Sekmesi tikli iken Yenile dedigimizde Otomatik olarak
cihaza ait seri numarasi ve aldigi IP Adresi ile kendisini gdsterecektir.

Bunun sonrasinda kullanici bilgileri degistirilmemisse;
Kullanict Adi  ; admin

Sifre ; 1111 degerleri girilerek Giris yapildiginda, Cihazin arayiziine erisim saglanmis olacaktir.

Dle TeleRecnrda- Cfoe —— ==

= Eirs ModulAardy

ATH Recording System S6004956 (192,168,902 143} - renile |
« i o

— Jesonaas -

— | - Proxy IP Adres |
 USsB Araciligivia Giris

—
P Oanici sdi [admin ——\ [ Siris i |

Sifre [ I [ — |

Girig agagidaki gibi cihazin ara yiizlerine erisim saglanmis olacaktir.

2 - Ses kayit cihazina baglh bulunan dahililer bazen goriisme bitmesine ragmen takili kaliyor?

Bu durum genelde Ses Kayit cihazinin bagh bulundugu santral ile ilgili oldugundan Santral tipine-modeline uygun
olarak Ses Kayit Cihazinin icerisindeki Portlara ait jumper tanimlamalarinin diizenlenmesiyle ortadan kaldirilan bir
problemdir.

3 - Cihaz kendiliginden kilitleniyor ve cihaza erisim yapilamiyor?

Bu soruna istinaden bakilmasi gereken bolimler dncelikle cihazin 6nyiliziinde yer alan Card1, Card2 ve System
isiklaridir. Bu isiklar normal ¢calisma sekillerinde Kirmizi LED yanip — sénerek diizgiin calistigini belli ederler. Sabit
Kirmizi LED durumu ile karsilasildiginda hangi bélimde bu durumla karsilasildigi gozlemlenmelidir.

16 Portlu cihazlarda CARD1 ve Card2 olarak ilk 8 li grup icin Card1, 9 ile 16 li gruplar igin Card2 Durum LED leri
gbzlemlenir. Bunlardan birinde sabit Kirmizi LED durumu var ise o Card kilitlenmis anlamina gelir. Bu durum ayni
sekilde System Kirmizi LED durumu icinde gecerlidir. Bu durumlarla karsilasildiginda cihazin arka panelinde yer alan
Sistem Reset diigmesi ile cihazin resetlenmesidir.



